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Innovation in KMU

» Innovationen, weuil...

» Innovationsstrategien &
Innovationsmanagement...

» Leistungen von zinno fiir KMU s...
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. Eine Idee muss Wirklichkeit
werden konnen, oder sie ist
eine eitle Seifenblase”

Berthold Auerbach, Schriftsteller

JWirklich innovativ ist man
nur dann, wenn mal etwas
daneben gegangen ist”

Woody Allen, Regiseur & Schauspieler
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INNOVATION
IST DIE
ERFOLGREICHE VERWERTUNG
NEUER IDEEN.



INNOVATIONEN WEIL...



Die Statistik: Innovations-Weltmeister Schweiz

Global Innovation Index 2018 rankings
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Die Schweiz ist Innovationsweltmeister.
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Fakten uber Innovationen

» Uberdurchschnittlich innovativ, insbesondere bei
Marketing- und Organisationsinnovationen & Produkt- und Prozessinnovationen

« Zunehmende Konzentration der Innovationsaktivitaten bei weniger KMU ‘s

* Im Vergleich zu Grossunternehmen weniger EinfUhrungen von Innovationen

* Sehr effiziente Verwendung der Mittel fur Innovationsaktivitaten
 Aufwendungen fur marktnahe Tatigkeiten - hohe Forschungsaufw. eher Ausnahme
* Wichtigsten Wissensquellen fur Innovationen: Kunden und Zulieferer

* Seltenere Kooperationen mit Hochschulen und Forschungseinrichtungen (kleine UN)

* Hohe Kosten und lange Amortisationszeit + fehlende Eigenmittel sind Hemmnisse fir
Innovationsaktivitaten bei KMU s

Quelle: Bergmann, Heiko; Volery, Thierry (2016): Forschungs- und Innovationsaktivititen von Klein- und Mittelunternehmen in der Schweiz. Studie zentralschwelz
im Rahmen des Berichtes ,,Forschung und Innovation in der Schweiz 2016 Teil C, Studie 1. Forschungsbericht KMU-HSG, Universitat St. Gallen.
Erschienen in der Schriftenreihe des SBFI.



Innovationen in Oberigeri 2.

live.voxvote.com
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Innovationen in Oberigeri 2.

live.voxvote.com

Produktinnovationen:

neue oder erheblich verbesserte Produkte, die fiir lhre Kunden hinsichtlich Einsatzes oder Qualitat neu
sind.

Keine Produktinnovationen

rein asthetische Modifikationen (z.B. Farbgebung, Styling) und Produktvariationen, z.B. aufgrund von
Kundenspezifikationen, bei denen das Produkt (oder Dienstleistung) hinsichtlich seiner Grundziige und
Verwendungseigenschaften weitgehend unverandert bleibt.

Prozessinnovationen:

beziehen sich auf den fiir Sie erstmaligen Einsatz technisch neuer oder erheblich verbesserter Fertigungs-
[Verfahrenstechniken zur Herstellung der Giiter bzw. zur Erbringung der Dienstleistungen.

Keine Produktinnovationen

rein organisatorische oder Management-Veranderungen
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<MU Innovationen in der Schweiz
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Abbildung 1: Anteil der Firmen mit Produkt- oder Prozessinnovationen (%) nach Grosse
Quelle: KOF-Innovationserhebungen 1996 — 2013
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Abbildung 2: Unternehmen mit Produkt- und/ oder Prozessinnovationen nach Grosse und

Branche

Quelle: Eigene Berechnung auf Basis der KOF-Innovationserhebung 2013
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Innovation als ein , Muss“?

Makroperspektive:
» Innovationsdruck fur KMU's steigt generell
» Rasante Technologieentwicklung

» ,Globalisierung der Informationen”
Das Wissen ist ,,mobiler” geworden

» Zunehmend anspruchsvollere Abnehmer —
Bedarf nach , Schnell & individuell”

> ...

Mikroperspektive (Angebotsfokus):
» Erhaltung/Steigerung Marktanteil
» Qualitatsverbesserung

» Erweiterung Angebot

» Erschliessung neuer Markte

» Ersatz flir auslaufende Angebote

» Kostenreduktion

> zentralschwelz



nnovation als , Motiv“?

Elemente des «Reiss Motivation Profile» @
Quelle: zentralschweiz

Stangl, W. (2018). 16 Lebensmotive nach Steven Reiss. Werner Stangls Psychologie News. innovativ
WWW: http://psychologie-news.stangl.eu/692/16-lebensmotive-nach-steven-reiss (2018-11-08)



http://psychologie-news.stangl.eu/692/16-lebensmotive-nach-steven-reiss

MU s mit Innovationskultur = Innovation als Passion
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INNOVATIONSSTRATEGIEN
&
INNOVATIONSMANAGEMENT



Systematische Planung, Steuerung und Kontrolle von Innovationen

* Innovationsstrategie & Innovationsziele
* Innovationskultur

* Innovationsmethodik

* Innovationsfinanzierung

* Projektmanagement und Controlling

zentralschwelz



» Kundenorientiert

» Marktorientiert

» Wettbewerbsorientiert
» Technologieorientiert
»Zeitorientiert

» Kooperationsorientiert

Innovationsziele

Produktportfolio

erweitern

Wettbewerb A
Wachstum npassung an
Kundenwunsche
\ Sicherung von
b — Arbeitsplatzen
einwohl & Imagepflege

Umweltsc
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» Produktinnovation

» Dienstleistungsinnovation

» Prozess-/Verfahrensinnovation

» Kultur- und Sozialinnovation
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Ziel: Der wirtschaftliche Erfolg
Hurde: Unternehmerisches Risiko entralschweis



cinflusstaktoren aut das Innovationsmanagement

P e

Kundenstruktur Branche

'\

Technologieentwicklung | Schutzrechte / Regulationen

|

Kooperationen Marktsegment

&
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bei KMU s

» Hohe Kosten
»Fehlende Eigenmittel
»Lange Amortisationszeit A
> Leichte Kopierbarkeit -
»Hohes Marktrisiko

» Staatliche Regulierung

» Fehlende Fremdmittel

» Hohes technisches Risiko
»Mangel an Fachkraften

Quelle: Bergmann, Heiko; Volery, Thierry (2016): Forschungs- und Innovationsaktivititen von Klein- und Mittelunternehmen in der Schweiz. Studie zentralschwelz
im Rahmen des Berichtes ,,Forschung und Innovation in der Schweiz 2016 Teil C, Studie 1. Forschungsbericht KMU-HSG, Universitat St. Gallen.
Erschienen in der Schriftenreihe des SBFI.



nnovationshemmnisse vs. Passion fur Innovation
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hre ldee wird zur Innovation: Innovationsprozess

/
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Elemente im Kundenbedirfy,
Innovationsprozess

Unternehmer
und
Mitarbeitende

Business-Cas

Uajje anAzuauMUm\

| : Jschweiz
Quelle: http://www.kmu.admin.ch/kmu-betreiben/03195/03201/index.html?lang=de iInnovaktiv



LEISTUNGEN VON ZINNO FUR KMU'S



zentralschwelz innovativ: Zielgruppen

Jungunternehmen

Startup

KMU

Ideen- Innovations- Umsetzung
Generierung Phase
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hre ldee wird zur Innovation: Unser Beitrag

Innovations-

phase

‘ Sensibilisierung und Netzwerkanlasse

‘ Themen- und Technologierecherchen

Innovationsworkshops

ldeen- / l

generierung
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Beispiel: Themen-, Technologie und Marktrecherchen

Wissen uber den aktuellen Stand der Technik sowie
Wissenstrager in der Schweiz und im nahen Ausland

Vorteile: Name des Unternehmens wird nicht preisgegeben,
Konkurrenz erfahrt nicht in welche Richtung Sie sich orientieren

Zeitgewinn: Basis-Know-How uber neue Schlusseltechnologie bereits
vorhanden

zentralschwelz
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Von der ldee zur Innovation: Unser Beitrag

Abklarungen
technologische Suche von Partnern
Machbarkeit aus Forschung & Wirtschaft

AN A

‘\ : Uberprﬂfung gesetzlicher
Unverbindliche In nOVathnS' Rahmenbedingungen

Gesprache  ‘
mit neutralem phase

Sparringpartner

Forderquellen
Finanzierungsquellen
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Marktpotenziale
Marktabklarungen




Beispiel: Suche von Partnern

Experten von Universitaten, Fachhochschulen, CSEM usw.

Unternehmen aus der Zentralschweiz
(via Partnerorganisationen auch aus der ganzen Schweiz)

Kantonale und nationale Behorden

zentralschwelz
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Von der ldee zur Innovation: Unser Beitrag

-

/

Projektmanagement ‘
Projektbegleitung ‘
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Projektmanagement und Projektbegleitung

Projektentwicklung

Projektcoaching

Projektleitung

zentralschweiz




Ein relevantes Ziel haben

Gross denken aber klein anfangen

Stetige Innovation statt sofortiger Perfektion
ldeen finden sich uberall
Alles wird geteilt

Fantasie als Zundung, Daten als Sprit

Eine Plattform bieten
Misserfolge erlaubt Bleiben Sie neugierig!

zentralschwelz

* Quelle: Think with Google, Susan Wojcicki Juli 2011
https://www.thinkwithgoogle.com/intl/de-de/insights/kreative-inspiration/die-acht-saulen-der-innovation/



DANKE FUR IHRE AUFMERKSAMKEIT!
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